Nz Diecézni | Oblastni
%> charita charita
Brno Hodonin

INFORMACE A VNITRNIi PRAVIDLA PRO KLIENTY MOBILNIHO
HOSPICE SV. FILIPA NERI

1. Mobilni hospicova péce je urcena klientim s nevylécitelnou nemoci, ktefti si preji
posledni chvile svého Zivota stravit v domacim prostredi.
Tato sluzba zajisti podporu i pecujicim osobam, aby tuto ndro¢nou situaci zvladli.
Neni v nasich sildch zastavit vyvoj nemoci, pouze umoznime prozivat zbyvajici dny bez
nepfijemnych symptom.

2. Na komplexnosti péce se podili multiprofesni tym, ktery zajistuje rlizné okruhy potfeb.

ZDRAVOTNI PECE

Zdravotni slozku péce zajistuje paliativni |ékaf ve spolupraci se zdravotnimi sestrami. Jejich
ukolem je sestavit lécebny pldn a podle méniciho se stavu reagovat na aktudlni zdravotni
obtiZe. LékarF i sestry jsou dostupné 24h/denné, 7dni v tydnu. Veskeré zdravotni sluzby jsou
mobilnimu hospici hrazeny zdravotni pojistovnou. Od podpisu smlouvy prebird mobilni
hospic povinnost zajistit veSkerou zdravotni péci. Je-li vtéto dobé poskytnuta péce nebo
predpis IéCiv jinym zdravotnickym zafizenim, Uhrada za tyto sluzby je uctovana Mobilnimu
hospici. Proto Vas Zddame o vyhradni kontaktovani paliativniho Iékare, nez se rozhodnete pro
vyuziti jiné zdravotni sluzby napf. praktického Iékare, pohotovost, RZP...

SOCIALNI A PSYCHOSPIRITUALNI PECE

Péce socidlniho pracovnika, psychologa a duchovniho mohou vyuzit jak klienti, tak pecujici
osoby podle potieby. Socidlni pracovnice a psycholozka provedou ndvstévu v domdacnosti
alespon 1x v prabéhu péce.

PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

Mate moznost zapujcit si kompenzacéni pomucky, zpravidla polohovaci lGZka, toaletni kfesla,
sedacky do vany a jiné. PGj¢ovné je oSetfeno samostatnou smlouvou a hrazeno podle
aktudlniho ceniku. Specidlni pfistroje — injekéni davkovace, oxygenatory, infuzni pumpy a
odsdvacky jsou nedilnou soucasti zdravotni péce, o jejich vyuziti rozhoduje Iékart a pro klienta
jsou zapUjcéené oproti predavacimu protokolu dle aktualniho ceniku.

SOCIALNI SLUZBY

Pecujici osoba ma povinnost zajistit celodenni péci o oSetfovanou osobu a nepretrzitou
pfitomnost, v pfipadé Ze umirajici neni schopen zavolat si pomoc sam. Mate moznost vyuzit
nabidku socialnich sluzby — pecovatelskou sluzbu. Tato sluzba je oSetfena samostatnou
smlouvou a hrazena dle platného ceniku.




UHRADA ZA SLUZBY MOBILNIHO HOSPICE

Cinnosti lékafe a zdravotnich sester, doprava do domacnosti a veskeré 1é¢ivé pripravky jsou
hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi. Ostatni nezdravotni slozky péce, koordinace a
dokryti ndkladd spojenych s provozem je zpoplatnéna ¢astkou 100,-/den péce a to od
podpisu smlouvy.

Soucasti péce Mobilniho hospice je prakticka pomoc pfi umrti a pozlistalostni péce o pecujici
a rodinné prislusniky. Socidlni pracovnici i psycholozku mlizou pozustali vyuzivat i po umrti
blizkého.

Umirajici ma pravo ustanovit dokument, podle kterého si zvoli, které zdravotni ikony nechce,
aby mu byly provadény i v pripadé, Ze nebude moci o sobé rozhodnout. V pfipadé zajmu se
obratte na pracovnika DHP, ktery vam poda podrobnéjsi informace.

Mate pravo podat pfipominku nebo stiznost k pribéhu sluzby a to timto zplsobem:

Osobné, telefonicky nebo pisemné doructe stiznost vrchni sestie Sylvé Barnetové —

tel.608 709 283, sylva.barnetova@hodonin.charita.cz, ta ji zpracuje do 30 dni od doruceni.
Pokud vysledkem Setfeni nebudete spokojeni, miZete si stéZovat fediteli OCH Hodonin

Bc. Vaclavovi Salajkovi — tel. 737 234 099, vaclav.salajka@hodonin.charita.cz . KdyzZ i zde
nebude stiznost vyfizena k vasi spokojenosti, obratte se na reditele Diecézni charity Brno Ing.
Mgr. Oldficha Haicmana MBA, Trida Kpt. JaroSe 9, 661 35 Brno.
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